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Développeur

Expert des médias numériques
Administrateur systeme
Technicien support utilisateur
Expert réseaux

Chef de projet

Testeur

Architecte systémes
ConsultantIT

Gestionnaire de comptes clients
Expert technique
Administrateur base de données
Analyste de données

Responsable Assurance Qualité

8,5%
5,3%
5,0%
4,5%
4,3%

2,9%
2,7%
2,6%
1,9%
1,7%
1,3%
1,3%
1,3%

48,7%

15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27

Infographiste

Concepteur

Formateur TIC

Expert securité informatique
Ingénieur Devops

Analyste d’affaires
Ingénieur Big Data
Ingénieur Cloud
Responsable services TIC
Directeur SI

Expert en virtualisation
Responsable securité informatique
Expert stockage

Autre*

I 1, 1%

0,9%
0,8%
0,8%
W 0,7%
0,7%
0,4%
-
0,3%
0,2%
0,2%
0,2%
0,1%

- 0,2%



Les 30 entreprises ayant participe dans la mise a jour du REM/REC
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Les Métiers du REM/REC (nouvelle structure)

Gestion des activités métiers Gestion technique

Les métiers

i Responsable 23 Responsable
de : Product Owner
management Directeur Sl sécurité informatique assurance qualité
2.2 : 2.4 Responsable des 2.6
Chef de projet services TIC Scrum Master
J 4
i Conception Développement Services et fonctionnement
3.1 Yo ffai 4.1 Expert des médias Administrateur 5.6 Expert
Analyste d’affaires s BDD S
3-2 | Architecte systéme 4.2 | péveloppeur 52 | Experttechnique | 57 )ata Scientist
-es metiers - Administrateur Expert
d'exploitation — . i i 43 53 ‘ 5.8
Architecte entreprise Testeur systéme stockage
3.4 Technicien Ingénieur
Concepteur 4.4 5.4 - 5.9 -
P el s support utilisateur Big Data
- 5.5  Expert Cloud & 5.10 A
UX/UI designer Virtualisation Ingénieur 1A

- s

Les métiers . .
6.1 Gestionnaire des 6.2 6.3 )
su ort - .
PP comptes clients Formateur TIC Juriste en TIC
6.4 6.5 Expert sécurité

Consultant IT

informatique

Source: Matine Consulting



Classification des métiers par niveau de diplome et par années d’expérience

Années d’expérience

12
11
10 - Architecte entreprise
9 Directeur SI
3 -
Responsable des services TIC
71 Expert cloud & virtualisation
¢ Scrum Master Chef de projet
6 - Expert sécurité informatique —*Pert Devops
Expert technique
o Ingénieur Big Data IngénieurFI'A a
5 - Responsable sécurité informatique o 0

Administrateur de BDD
4 { Expert des medias numériques

Responsable assurance qualite

Analyste d’affaires

Expert stockage

Architecte systéme
* Product owner

3 Data Scientist Gestionnaire des comptes clients
Formateur TIC Expert réseaux
2 - Développeur  concepteur UI!UXB esigner Juriste en TIC Consultant IT
1 1 Testeur Administrateur systeme
0 Technicien suﬂportutilisateur
< >4 > < »

Bac+3

Bac+5

Ingénieur Dipléme requis



Tableau de synthese des métiers du REM/REC:

Métier

Catégorie

Mission principale

Minimum d'années

Dipléme requis

TOP compétences

1 Directeur SI

Gestion des activités
métiers

Il définit et met en place une politique
informatique alignée avec la stratégie
globale de I'entreprise et les objectifs
métiers. Il garantit I'opérationnalité et la
sécurité des Sl, recueille les besoins
métiers et surveille les évolutions
technologiques.

d'expérience

8 a 10 ans d’expérience

*Bac +5 en informatique
Ingénieur en informatique
*Ingénieur des réseaux et
télécoms

» Schéma directeur informatique et
alignement stratégique

» Développement du plan d'affaires
» Conception de I'architecture

» Support utilisateur

» Support des changements

» Gouvernance informatique

2 |Chef de projet

Gestion technique

Il pilote un ou plusieurs projets
informatiques en conformité avec le
cahier des charges, jusqu'a la mise en
production, en coordonnant les
équipes projets dans le respect des
codts et des délais.

5 a7 ans d'expérience

*Bac+5 en informatique
Ingénieur en informatique
*Bac+5 et plus du domaine
métier

» Planification des produits ou des services
» Livraison de services

» Gestion des problémes

» Identification des besoins

» Gestion de projets et du portefeuille de
projets

» Gestion des risques

» Gestion budgétaire et financiere

3 |Scrum Master

Gestion technique

Il s'assure que la méthode Scrum est
comprise et mise en ceuvre et que les
équipes Scrum adhérent a la théorie,
aux pratiques et aux régles de Scrum.

3 a7 ans d'expérience

» Bac+3 en informatique +
Formation
approfondie/Certification Scrum
Master

* Diplome d'ingénieur +
Formation
approfondie/Certification Scrum
Master

» Bac+5 en informatique +
formation
approfondie/Certification Scrum
Master

» Planification des produits ou des services
» Amélioration des processus

* Ingénierie systéme

» Développement des compétences

4  Product owner

Gestion technique

Il méne a bien un projet suivant la
méthodologie agile, en collaboration
avec les parties prenantes du projet

3 a7 ans d'expérience

» Bac+5 en informatique
* Diplome d'ingénieur

» Schéma directeur informatique et
alignement stratégique

* Planification des produits ou des services
» Identification des besoins

» Gestion des projets et du portefeuille de
projets

» Gestion de la relation client

» Gestion des changements métier

» Gestion budgétaire et financiére

Source: Matine Consulting




Tableau de syntheése des métiers du REM/REC:

Catégorie

Mission principale

Minimum d'années
d'expérience

Dipléme requis

TOP compétences

Responsable

Il surveille la bonne application des
normes, des méthodes et des
procédures par les équipes et s’assure

» Bac +5 en informatique

» Développement de la stratégie relative a la
qualité informatique

informatique

disponibilité, la sécurité et I'intégrité de
systéme d’information et des données.

informatique/réseaux
» Bac+5 en sécurité des Si

5 . Gestion technique L . 4 a5 ans d'expérience - . . » Gestion des risques
assurance qualité de la conformité de la production * Ingénieur en informatique i
. . » Amélioration des processus
informatique aux engagements de o )
X . . . » Assurance qualité informatique
service pris aupres des clients.
Il définit les indicateurs de pilotage du » Bac + 5 en informatique Gest!on du Serwcg Level Agreement (SLA)
. L . n . » Gestion des problémes
Responsable des . . contrat de services et veille a garantir . , L » Bac + 5 en contrdle de gestion .
6 X Gestion technique . . . 5 a 10 ans d’expérience - . . » Gestion des contrats
services TIC aux clients les niveaux de services * Ingénieur en informatique . : .
g - 1 ) » Gestion de la relation client
contractualisés * Ingénieur télécoms et réseaux . e ! .
» Gestion budgétaire et financiére
* Veille technologique
Il met en place une politique de » Bac+3 en informatique » Développement de la stratégie relative a la
Responsable sécurité . . sécurité dans le but de garantir la . , - * Dipléme d'ingénieur en sécurité de I'information
7 Gestion technique 5 a7 ans d’expérience

» Gestion des risques
» Gestion de la sécurité de l'information
» Gestion de l'information

Il effectue les analyses nécessaires en
vue de créer/faire évoluer un
programme, une application, une page

» Bac+3 en informatique
» Bac+3 en informatique réseaux

» Conception de I'architecture
» Conception des applications

de partenariat en cohérence avec la
stratégie de I'entreprise

» Master management
stratégique spécialité analyste
d'affaires

8 |Concepteur Conception . 0 & 5 ans d'expérience et télécommunication : )
web ou une base de données C » Conception et développement
. » Bac+3 en communication et L :
correspondant au cahier de charges o » Identification des besoins
- ) - multimédia
elaboré par l'utilisateur.
» Bac+3 en informati ) .
ac, Qe ormatique » Développement du plan d'affaires
. o * Ingénieur en informatique : .
Il détecte les opportunités de . . » Veille technologique
croissance et structure une stratégie " Ingénieur en systéme » Développement des propositions
9 |Analyste d'affaires  |Conception g 2 a5 ans d'expérience d’information PP prop

* |dentification des besoins
» Gestion de la relation client
» Gestion de l'information

Nouveau métier

Source: Matine Consulting




Tableau de synthése des métiers du REM/REC:

Métier

Catégorie

Mission principale

Il est responsable de la planification,
de la mise en ceuvre et de l'intégration

Minimum d'années
d'expérience

Dipléme requis

* Ingénieur en informatique
* Ingénieur en systéme
d’information

TOP compétences

» Conception de I'architecture
* Veille technologique

centrée sur |'utilisateur

numérique, design...

10 Architecte systeme |Conception des infrastructures informatiques 5 a 7 ans d’expérience * Innovation
< . 5 o » Master management . . .
nécessaires a la bonne exploitation A C s * Intégration des systémes
. stratégique spécialité analyste T .
des données. Cgp * Ingénierie systéme
d'affaires
* Ingénieur informatique » Schéma directeur informatique et
Il transforme et fait évoluer * Ingénieur en systéme alignement stratégique
. . . I'architecture entreprise en fonction des . - d’information » Conception de I'architecture
11 |Architecte entreprise Conception : - o 10 ans d'expérience et plus -~ . . .
besoins stratégiques et des objectifs * Ingénieur réseaux et * Veille technologique
métiers. télécommunication » Gestion de la relation client
» Bac + 5 en informatique » Amélioration des processus
» Conception et développement
Il assure la conception d'interfaces Bac+3 ou plus en informatique, » Conception des applications
12 |UI/UX Designer Conception numeériques dont la démarche est 1 a 3 ans d'expérience multimédia, graphisme, art » Identification des besoins

» Veille technologique
* Innovation

13

Développeur

Développement

Il assure le développement, la
maintenance et la mise en ceuvre des
applications informatiques. Il analyse
les besoins des utilisateurs afin de
construire des programmes sur
mesure en fonction des supports et
des outils de développement utilisés.

0 & 4 ans d'expérience

» Bac +3 en informatique
» Bac+5 en informatique
» Ingénieur en informatique

» Conception des applications

» Conception et développement

* Intégration des systémes

» Gestion des problémes

» Gestion des risques

* Production de la documentation
» Déploiement de la solution

14

Expert Devops

Développement

Il se situe au carrefour de deux
fonctions indépendantes : celles du
développeur qui crée une application
(le Dev) et celles de 'administrateur
qui se charge de la déployer et de

3 a5 ans d'expérience

I'exploiter (I'Ops)

» Bac+ 5 en informatique
* Dipléme d'ingénieur en
informatique

* Intégration des systémes

*» Tests

» Déploiement de la solution
» Support des changements

Source: Matine Consulting




Tableau de synthése des métiers du REM/REC:

Minimum d'années

Métier Catégorie Mission principale . Dipléme requis TOP compétences
g P P d'expérience P q P
Il concoit les scénarios de test et : . » Tests
p : » Bac+3 en informatique e
. exécute les plans de tests afin de . , . o v * Tests de pénétration
15 [Testeur Développement . . 0 & 2 ans d’expérience * Dipléme d'ingénieur : :
garantir la qualité d’'un programme . - » Gestion des risques
; . . - » Bac+5 du domaine métier . .
informatique et de ses fonctionnalités. * Production de la documentation
Il crée le contenu des sites web et des
applications multimédia a partir des
possibilités des technologies . . * Innovation
L . . » Bac+3 en informatique et . i, .
Expert des médias . numériques afin d’orienter . , - S » Gestion de l'information
16 L Développement , S L 0 a 2 ans d’expérience multimédia : -
numeériques I'organisation dans sa stratégie de . » Marketing numérique
o » Bac+3 en marketing ) . .
communication sur les supports web et » Gestion de la relation client
mobile et en particulier sur les
plateformes des réseaux sociaux.
Il re le premier niv r - e ili r
assure ie premie eau de support * Brevet de Technicien Supérieur S_uppprt ut sateq
- technique aux clients/utilisateurs ou les o . » Livraison de services
Technicien support . . ) . , - » Certificat de Formation . .
17 o Services et fonctionnement (oriente vers les ressources 0 a 2 ans d’expérience ; » Gestion des problémes
utilisateur X Professionnelle e :
compétentes pouvant y apporter une : . » Identification des besoins
. » Bac + 3 en informatique . . ;
solution. » Gestion de la relation client
. » Master Big Data (Bac+
Il collecte les données et les .ashe 9,’ . ( .C %)
. . . * Dipldme d'un ingénieur en e .
transforme en informations et outils . . » Analyse statistique des données
N s informatique e ;
d’aide a la décision. Il analyse des R . » Profiling des données
- . . . : § o * Dipléme d'un ingénieur en : ) .
18 |[ngénieur Big Data  Services et fonctionnement masses importantes de données 1 an d'expérience statistiques * Gestion de I'information
structurées et non structurées (big ques. ; * Innovation
. ) » Bac+5 en informatique o .
data), les visualise et propose de e . » I[dentification des besoins
. i (certification et/ou formation en
nouveaux services aux utilisateurs. .
Big Data)
- . ) . . -+ . A
Il utilise des techniques statistiques et E_,ac 3en (_:omputer . Anglyse statlsth_ue des données
S . science/business computing » Veille technologique
des outils informatiques pour . : . ; . :
L . . - . . o * Ingénieur en informatique » Gestion de I'information
19 |Data Scientist Services et fonctionnement accompagner et faciliter la prise de 0 a 5 ans d’expérience : . e ;
S » Bac+5 en informatique » Identification des besoins
décision a travers les analyses des - o . e
. L o * Ingénieur statistique/ » Développement prévisionnel
données quantitatives et qualitatives S : S . :
mathématiques » Gestion de la sécurité de l'information

Source: Matine Consulting




Tableau de synthése des métiers du REM/REC:

Minimum d'années

Métier Catégorie Mission principale , . Diplome requis TOP compétences
d'expérience
Il met en place et gére une architecture » Bac+5 en informatique ou i _Schema dlrectqur IR LE !
X : A g alignement stratégique
. basée sur les technologies de la dipldme d'ingénieur . \ :
Expert cloud & Services et . L R . - . . » Conception de I'architecture
20 | L . virtualisation dans le cloud des 5 a 10 ans d'expérience * Ingénieur en informatique S :
virtualisation fonctionnement . » . - X » Déploiement de la solution
composantes du systeme d’information de * Ingénieur réseaux et e .
X ; L2 o * Ingénierie systéme
I'entreprise télécommunication : .
» Gestion des risques
Il agllt en tantqu expgrt technlgue_aupres  Bac +5 en informatique » Support utilisateur
. du client dans le choix et le déploiement - (1 » Support des changements
. Services et . . . , - * Ingénieur en télécoms et . .
21 |[Experttechnique . de nouveaux outils et de solutions 5 a 10 ans d'expérience . » Gestion des risques
fonctionnement ) : L . . réseaux ; . .
informatiques ainsi que la résolution des L . . » Gestion de la relation client
P . . * Ingénieur en informatique ; N
problématiques techniques majeurs » Gestion des problémes
Il met en place et configure les » Gestion des données
environnements systémes de I'entreprise * Intégration des systémes
Administrateur Services et en alignement a la stratégie IT et au . , . : . * Ingénierie systeme
22 | . . . S 0 a 2 ans d’expérience Bac+3 en informatique .
systeme fonctionnement schéma directeur et il s’assure du bon » Support utilisateur
fonctionnement technique du systéeme » Support des changements
informatique. » Gestion des problémes
Il configure, gére et fait évoluer la base de . .
. ; : o . . » Gestion des données
I . données. Il s’assure de I'application des » Bac+3 en informatique . S
Administrateur de Services et . o N , - . . » Conception des applications
23 . bonnes pratiques de sécurité et de 3 a5 ans d'expérience » Bac+3 en informatique de : .
BDD fonctionnement , : » Conception et développement
performance dans le but d’assurer le gestion : b .
X . -~ + Gestion de I'information
meilleur service aux responsables métiers.
Il congoit, développe, expérimente et
installe des systéemes de réseaux et de
télécommunication performants. Il gere
des infrastructures réseaux dans le but . s . » Bac+5 en télécommunications * Conception des réseaux
. , L o : 1 & 3 ans d'éxperience en . . . . .
. Services et d’assurer la fluidité du trafic d'informations L . ! et réseaux informatiques » Gestion des problémes
24 [Expert réseaux . . . . . administration réseaux ou A v . ’ .
fonctionnement circulant sur un réseau informatique. telécoms * Dipléme d'ingénieur en » Gestion de I'information
Il adapte le réseau aux besoins des réseaux/télécommunication » Gestion des risques
utilisateurs et aux évolutions
technologiques et il est a I'écoute des
besoins des clients internes ou externes.

Source: Matine Consulting




Tableau de synthése des métiers du REM/REC:

Minimum d'années TOP compétences

Catégorie

Mission principale Dipléme requis

d'expérience

» Gestion des données
» Conception de I'architecture
25 Expert stockage Serwlces et Il gére les enwronnemgnts d(?. stockage et 54 7 ans d'expérience Bac+ 5 en informatique . ancgphon des réseaux
fonctionnement de sauvegarde du systeme d’information. » Déploiement de la solution
» Gestion des actifs
» Gestion des risques
Bac + 5 en informatique,
. . . mathématiques, statistigues ou |» Conception des applications
Concoit des programmes informatiques ' . )
. . , finance » Conception et développement
- Services et capables de raisonner comme I'homme N S :
26 ngénieur IA . . . R . 5 & 10 ans d'expérience Master ou PhD en Computer * Innovation
fonctionnement afin de répondre a des problémes . e .
complexes Science _ » |[dentification des besoins
Master ou PhD en machine » Veille technologique
learning/Al
. e s . » Bac + 3 en informatique » Support utilisateur
Il aide les bénéficiaires a mettre a jour ou . . . : .
N g . » Bac + 3 en informatique de » Prestation de services de formation
a acqueérir de nouvelles compétences ou . , - : ) .
27 |[Formateur TIC Support e : . . 2 a 4 ans d’expérience gestion » Développement des compétences
des certifications informatiques répondant - . . . ;
N ) " * Ingénieur en informatique (pourl* Production de la documentation
a leurs besoins métiers. . ; . . .
les formations pointues) » Pédagogie de formation
I aSS'.Ste et con§e_|lle I_ent_reprlse d_ans le » Gestion du Service Level Agreement (SLA)
domaine de la Iégislation informatique, S . ;
d’internet et de la propriété intellectuelle et " Veille juridique et reglementaire
28 Juristeen TIC Support . propret : 0 & 5 ans d’expérience Bac + 5 en droit des affaires » Gestion des problémes
garantit la bonne application des lois et :
. . : : » Gestion des contrats
des réglementations informatiques. Il : :
L . L » Gestion des risques
anticipe et alerte aux risques juridiques
, L - R » Bac + 5 en informatique " Veille techr]olf)g|q_ue
Il accompagne I'entreprise a optimiser et a . . ' * Tests de pénétration
s L0 . . * Ingénieur en informatique A - Lo
Expert sécurité améliorer leur stratégie et leur modéle de |, . , - - " ) » Développement de la stratégie relative a la
29 | ) Support R ; . N 6 a 10 ans d’expérience * Ingénieur télécoms et réseaux | ., s .
informatique sécurité informatique déployé a travers AN ... securité de I'information
. S ; » Master spécialisé en sécurité . :
des projets d’audits et/ou de conseil. i . o » Gestion des risques
informatique et/ou télécoms . . " .
» Gestion de la sécurité de l'information

Source: Matine Consulting




Tableau de synthése des métiers du REM/REC:

Métier

Catégorie

Mission principale

Minimum d'années

Dipléme requis

TOP compétences

30 [Consultant IT

Support

Il assiste I'entreprise le temps de la
mission afin d’analyser les technologies
existantes, les besoins de I'entreprise et
propose des solutions adéquates a mettre
en ceuvre dans un souci de meilleure
intégration dans le systéme d’information
de I'entreprise.

d'expérience

1 a 3 ans d'expérience

» Bac+5 et plus
* Diplédme d'ingénieur

+ Veille technologique

* Innovation

» Identification des besoins

» Gestion des risques

» Gestion de la relation client

» Amélioration des processus

» Gestion des changements métier

Gestionnaire des

31 .
comptes clients

Support

Il assure I'accompagnement et la
fidélisation des clients entreprises sur
toutes les questions relatives aux offres et
services.

3 a5 ans d'expérience

» Bac + 3 école de commerce +
formation en technologie produit
* Ingénieur informatique

» Développement du plan d'affaires
» Développement des propositions
» Gestion des canaux de vente

» Gestion des ventes

» Gestion de la relation client

Source: Matine Consulting




Fiche métier - Concepteur

Appellations similaires

Appellations similaires en anglais Appellations similaires en francais

Multimedia Designer _ o
_ Concepteur services applicatifs
Software Designer o
_ _ Concepteur d'application
User Experience Designer )
Concepteur développeur
Lead Developer o ] )
Ingénieur études et développement
Programmer o
Concepteur Multimédia
Programmer analyst

Mission principale

|| effectue les analyses necessaires en vue de créer un programme, une application, une page web ou une base de

données correspondant au cahier de charges élaboré par I'utilisateur.




Activités de base

» Analyser les attentes du client / des utilisateurs en termes de fonctionnalités
» Assurer la conception technique et le codage de I'application
» Intégrer la solution avec les technologies retenues
» Reéaliser des tests de conception
» Présenter une proposition évolutive de I'application
Indicateurs de performance
Indicateur Description

ras : Nombre d’anomalies critiques détectées suite a la

» Fiabilité de la conception : , L
conception de 'application

» Respect des délais Respect des délais de conception
» Adéquation de 'application aux besoins métier Taux de couverture des besoins client
» Adéquation aux normes et aux standards de Résultats suite aux audits applicatifs (architecture,

conception

seécurite, etc.)




Connaissances théoriques

» Les modules et les programmes
adeéequats

» Les composants matériels, les
outils et les architectures
materielles

» Les specificités des technologies
liees au web, au cloud et aux
outils mobiles

» La conception fonctionnelle et
technique

» Les langages de programmation

» Les animations, les systemes
interactifs comme les jeux et les
simulations

» Les SGBD (Systeme de gestion
de base de donnees)

» Connaissance des reseaux LAN,
MAN, WAN

» Les systemes d’'exploitation et les
plateformes logicielles

» Les environnements de
developpement (IDE)

» Le développement rapide
d'applications (méthode RAD)

» Les langages de modélisation
technique

» Le langage de définition
d’interfaces (IDL)

Connaissances procédurales

» Les questions liees a la propriete

intellectuelle

» Les questions liees a la sécurité

vy

Aptitudes
Expliquer et communiquer avec le
client sur la conception/le
déeveloppement
Faire des essais et evaluer leurs
resultats par rapport aux
spécifications produits
Appliquer les architectures logicielles
et matérielles appropriees
Développer des interfaces utilisateur
et des composants logicielles
Gérer et garantir un haut niveau de
qualité et de cohérence
Utiliser les modeles de donnees
Faire des tests et evaluer leurs
resultats dans I'environnement cible
ou celui du client
Concevoir une architecture reseau
Reédiger des notes et présentations
decrivant le fonctionnement d’'un
reseau




‘ Diplome minimum ‘ Expérience minimum

» Bac+3 en informatique

i i , . i . » 2 a5 ans dexpérience
» Bac+3 en informatique réseaux et télécommunication

Compe_tences Description de la compétence Niveaux®
techniques |
: Gérer les processus dans le but de s'assurer de la sécurité, de
Gestion des PR s : L . : N2
données I'intégrité, de la fiabilité et de la disponibilité des données qui

produisent l'information au sein de l'organisation

Définir, détailler et mettre en place une approche formalisée pour
implémenter des solutions nécessaires au déeveloppement et a N3
I'exploitation de I'architecture des Sl

Conception de
I'architecture

Analyser les besoins du client/utilisateur, sa politique Sl et
Conception des sélectionner les options techniques les plus adéquates pour la N4
applications conception des applications tout en se basant sur différents
langages de modélisation
Assurer la veille technologique dans son domaine d'activités et
evaluer la pertinence des technologies émergentes dans le

. : o : N1
développement des affaires et I'amélioration de la performance
des Sl

Veille technologique

Envisager des solutions créatives et exploiter les avancées
Innovation technologiques afin de faire évoluer I'organisation et sa N2
performance

8 il L - il - il AT N~ - =
N1: Suivire N2 : Assister N3 : Permettre N4 - Influencer N5 : Décider




Développer les codes et les requétes de la solution
technologique en se basant sur les specifications fonctionnelles N4
et techniques définies

Conception et
développement

Intégration des Intégrer des composants matériels, logiciels ou des sous- N2
systemes systemes dans un systeme TIC nouveau ou existant

Définir et dérouler les procédures systématiques de test des Sl
Test dans le but de s'assurer de la conformité avec les spécifications N3
de conception

|dentification des  |Collecter, analyser et synthétiser les besoins du client en N3
besoins appliquant plusieurs solutions de sondage des besoins
Gestion des risques Définir et mettre en ceuvre une approche de gestion des risques N2

dans les solutions TIC

® N1: Suivre N2 : Assister N3 : Permettre N4 : Influencer N3 : Décider



Soft Skills

Description du Soft Skill

Niveaux®

Gestion du
changement

Orientation client

Gérer de maniere efficace le changement et réeorganiser son
activité et/ou celle des autres selon les nouveaux parametres

Identifier les besoins et les exigences des clients internes et/ou
externes et surveiller le niveau de satisfaction

N4

N4

Gestion des

Analyser et résoudre les problemes de maniére analytique en se

Interlocuteurs et du contexte

. basant sur l'intuition, I'expérience ou les compétences N2
problemes : ’ P P
professionnelles
: . Faire des choix efficaces en temps opportun, selon les vraies
Prise de décision . PS opp ’ N2
priorites
: : Diriger constamment ses activités et/ou celles des autres jusqu'a
Orientation : ) i i )
. I'atteinte des objectifs, en donnant un niveau de performance N3
resultats X " . )
cohérent avec |la nature et I'importance des objectifs
Initiative et Avoir une influence sur les événements en avance plutét que de
roactivité reagir. Remarquer et développer les scéenarios en comprenant les N2
P signaux de l'environnement
e Savoir favoriser des relations productives de collaboration entre
Travail d'equipe N3
les personnes et/ou les groupes
: Créer et maintenir un réseau de relations et de synergies
Networking : : . Y d N1
fonctionnelles avec des partenaires internes ou externes
. : Présenter et communiquer en faisant attention a l'efficacité de la
Presenta_tlor! = communication, afin de capter l'intérét des interlocuteurs et N2
communication . ’ .
d'influencer leurs opinions
I Gestion des relations en fonction des caractéristiques des
Versatilite N2




UML

OO Design Patterns
SOA Architect
JAVA/J2EE

ASP .Net

Yyyvyy

21



7 méetiers cibles pour 8 parcours de licence

- Expert des
Développeur  Concepteur Admlni?Uateur Testeur &Dat? ¢ support medias
systeme IENEIS utilisateur  numériques
Ingénierie réseaux et
systémes \/ \/ \/ \/
Computer
Engineering
Systemes embarqués et
0T vV Vv Vv vV Vv
Informatique et multimédia v vV vV
Computer Génie logiciel et systemes
Science d'information \/ \/ \/ \/ \/
Big Data et analyse des \/
données
Informatique \/
décisionnelle
Business .
Computing E-Business i
Systemes d'information \/ \/ \/ \/

d’entreprise



Des métiers vers les Formations

Métiers Compétences Formations

* 7 métiers e Techniques Matiéres e 3 Mentions
e Soft Skills e 8 Parcours

e Certifications




Organisation des études en Licence Informatique

Mention

Computer Computer Business
Engineering Science Computing




Mention Computer Science

Administrateur Data [eenicien Expert
Développeur | Concepteur Testeur Support Media

Systéme Scientist oy .
¥ Utilisateur Numérique

Informatique et
g o R X X

Génie logiciel et X X X X X

systemes d’information

Hll Big Data et analyse des X X
données

Computer Science



Mention Computer Science

PFE

Algorithmique Systemes
Spécialité Mathématique & d'exploitation &
Programmation Architecture

Tronc Base de Logique et

. ey ilité
Commun données Multimeédia FroRabIlite

Automates et Langue et

. .. . . Optimisation Communication
Informatique Génie Logiciel

Parcours et et systemes
Multimédia d’information

Mention



Mention Computer Science

PFE

Spécialité

Tronc
Commun

Informatique
Parcours et
Multimédia

Mention

Génie Logiciel
et systemes
d’information

Indexation et
Web

Cloud & Big
Data

Traitement
Multimédia

Réalité virtuelle
et Maillage

Compilation

Machine
Learning et
sécurité

Développement
Web et mobile

Développement
d'applications
multimédia

Entreprenariat

Intelligence
artificielle

Architecture
SOA et services
web

Langue et
éthique




Mention Computer Engineering

. . Technicien
. Administrateur Data
Développeur | Concepteur . Testeur o Support
Systeme Scientist 0
Utilisateur

Ingénierie Systemes

et réseaux X X X X

B Systemes
_ L

Computer Engineering



Mention Computer Engineering

PFE

Spécialité

Tronc
Commun

Ingénierie des
Parcours réseaux et
systemes

Mention

Mathématique

Algorithmique
&
Programmation

Probabilité et
- Optimisation
Systemes .
embarqués et

loT

Physique

Matériels &
Réseaux

Réseaux Locaux
et Tech.
Multimédia

Langue et
Culture
d'Entreprise

Matériels et
Logiciels

Systemes
d'exploitation

Systemes
d'information




Mention Computer Engineering

Tronc
Commun

Parcours

Mention

Ingénierie des
réseaux et
systemes

Systemes
embarqués et
loT

Programmation
Web &Mobile

IA et Réseaux
Industriels

Administration

Administration BD
& Test

Technologies pour
les Systéemes Test logiciel & SoC
Embarqués

Conception
Architecture et Matériel/Logiciel
sécurité pour I'loT & Communication
pour I'loT

Sécurité et

) e Réseaux Locaux
virtualisation

Réseaux et

e Virtualisation
multimédia

Langue et

Entreprenariat

Langue et éthique

Mise en ceuvre de
systeme temps
réel

Systéeme
d'information

IA & infrastructure




Mention Business Computing

Business Computing

E-business

Systemes d’information
d’entreprise

Informatique
décisionnelle

ini Technicien
Administrateur echnicie

Développeur Concepteur Data Scientist Support

Systeme s
y Utilisateur

X X

X

X X X X



Mention Business Computing

PFE

Algorithmique
et structures de Systemes Mathématiques
données

Spécialité

Conception et
Base de
données

Tronc Programmation

Gestion ,
Commun avancee

Soft Skills et

Stat et IA Digial Business
culture

Informatique
=10 décisionnelle E-business
(BI)

Mention



Mention Business Computing

Tronc
Commun

Parcours

Mention

Informatique
décisionnelle E-business
(BI)

Analyse des
données et
Programmation
avancée

Sciences de la
décision

SGBD et
programmation

Web
développement
mobile

Théorie des graphs
et recherche
opérationnelle

Environnements
évolués

Tableau de bord et
RO

Informatique
décisionnelle

Ingénierie des
logiciels

Technologie de
l'information

Systémes
d'information

IT Security et
gestion de projets

Base de données

Soft skills et culture

Data Warehouse et
CRM

Big Data et cloud




